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Opérateur en Surveillance a

Distance
(titre de niveau 1V)

- 4

diversité

= Objectif :

v' Assurer a distance la sécurité des sites clients (professionnels), particuliers en analysant des informations
provenant de systémes de securité ou de vidéo-protection installés sur site

= Public Concerné :
Toute personne souhaitant exercer le métier
d’agent de télésurveillance et/ou de
vidéoportection

> Prérequis:
= Etre titulaire d’un titre délivré par le
CNAPS valide

= Nbre de Participants
12 participants maximum
= Durée :

525 heures (dont 105 heures en entreprise)

= Pédagogie / Animation :
Formateur spécialisé et agrée dans le domaine
de la surveillance a distance

= Moyens Pédagogiques :
Vidéo
Logiciel pédagogique de télésurveillance
Matériel de secourisme, incendie
Systeme de vidéoprotection pédagogique
Alternance entre apports théoriques et exercices
pratiques, travail en groupe et en face a face

=Lieu :

LUXANT
INSTITUTE

Périodes en
entreprises

= Programme :
Sauveteur Secouriste du Travail (SST)

Habilitation Electrique — BS BE Manceuvre
Aptitudes professionnelles (socle commun)
Relation clients

Traiter les informations et s’assurer du retour de fonctionnement a la
normalité des systémes de sécurité

Réceptionner et assurer le traitement des communications

Déclencher I'intervention des personnes habilitée en cas d’alarme ou
d’anomalie et des services compétents en cas de levée de doute positive.

Réguler I'organisation des interventions.
Surveillance et contrdle d’acces
Veiller au fonctionnement du systéme vidéo en centre d’exploitation

Analyser et exploiter des images provenant d’un systeme de vidéo
surveillance ou de vidéo- protection pour sécuriser des sites.

Synthese sur les pratiques et préparation a I'emploi

Périodes en entreprises
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