SGS
Certificat n°7474 —
www.qualicert.f

group.com

Management d’équipe

= Objectif :

Etre capable :
v De gérer les événements en temps réel, d’assurer la gestion humaine et la formation de son équipe.

= Public Concerné : = Programme :
+ Chef d’équipe
*  Susciter et entretenir la motivation

= Pré requis : o Comprendre le phénomeéne de la motivation.
4 Etre détenteur d’un numéro d’autorisation o  Agir sur les leviers de motivation adéquats.
préalable délivrée par la Préfecture o  Mettre en place des délégations motivantes pour le collaborateur.

+ Maitriser le Frangais a I’écrit et a I’oral
¢ Les styles de management

= Nbre de Participants o Reconnaitre et différencier les différents styles de management.
# 14 participants maximum Rester dans la zone efficace de chaque style de management.
o Savoir adapter le style de management a la situation : le management
contextuel.
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= Durée :
4+ 14 heures de formation *  Objectifs et bonnes pratiques
e La délégation
* Les compétences relationnelles du manager

= Moyens Pédagogiques

+ Livret de formation, vidéo projections. _ ‘ . D
o Communiquer, informer : mettre au point le dispositif adéquat.
o Communiquer avec cohérence en prenant appui sur les besoins de

= Méthodes Pédagogiques : I’équipe.
+ Formation modulaire, comportant 70% de o Préparer et animer avec succés sa réunion d’équipe.
théorie et 30% de pratique Mener un entretien individuel efficace.

o  Gérer des situations relationnelles délicates.

(@)

= Validation :
0 « Le manager coach

Attestation de stage de formation 2 = f
e Les compétences émotionnelles du manager

o Analyser les mécanismes émotionnels.
o Identifier et gérer ses émotions.
o Gérer efficacement des situations émotionnellement délicates.

= Evaluation :
+ Simulation cas pratique
+ Questionnaire a choix multiples

=Lieu :
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